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İADE MALZEMENİN

	Sıra No
	Adı
	Adet

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	





İADE EDİLECEK ÜRÜNLERİ MUTLAKA ANLAŞMALI OLDUĞUMUZ ARAS KARGO İLE GÖNDERİNİZ. AKSİ TAKDİRDE MALZEMELER TESLİM ALINMAYACAKTIR.
1. İade edilecek malzemeleri ürün iade formu, sevk irsaliyesi ve faturaları ile geri gönderiniz. Bütün nüshalarını mutlaka koliye koyunuz.

2. Faturasız ve kutusuz ürünlerde iade yapılamamaktadır. İadeler mutlak surette ürünlerin orijinal kutusu ya da ambalajı ile birlikte yapılmalıdır.
3. Niteliği itibariyle iade edilemeyecek ürünlerin (Örn: Kozmetik ürünler), vücuda temas eden ürünlerin (örn: Suluklar) iadesi mümkün değildir.

4. İade edilen ürünler öncelikle firmamız tarafından incelenir. İşlem onaylandığında 10 gün içerisinde ücret kredi kartınıza iade edilir.

5. Değişecek ürünler incelendikten sonra stok durumuna göre en kısa sürede kargoya verilir.
Sipariş Numarası	……………………………………………………………………………………...……......... 


Ad Soyad		……………………………………………………………………………………...…….........�Eposta Adresi		……………………………………………………………………………………...…….........


İl			……………………………………………………………………………………...…….........


İlçe			……………………………………………………………………………………...…….........


Adres			……………………………………………………………………………………...…….........


			……………………………………………………………………………………...…….........


Sabit Telefon		……………………………………………………………………………………...…….........


Cep Telefonu		……………………………………………………………………………………...…….........








Müşteri Bilgileri





İade Sebebi





……………………………………………………………………………………....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
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